Madame, Monsieur,

Nous découvrons au fil des jours les impacts de la pandémie du COVID-19 sur nos proches, nos
collaborateurs, le personnel médical et les patients.

Face a ce défi sans précédent, nous suivons les directives du gouvernement pour nous adapter a cette
situation et mettre en ceuvre les changements appropriés.

Nous avons pris des mesures pour assurer la protection de nos employés et assurer la continuité des
activités essentielles pour répondre aux besoins de nos clients de maniere sire et fiable.

Nos collaborateurs sont équipés de tous les outils nécessaires pour vous assister a distance ou sur site
si nécessaire et si les restrictions de déplacement le permettent.

Nos clients sont au cceur de nos préoccupations et nous mettons tout en ceuvre pour vous
accompagner et vous soutenir dans la prise en charge de vos patients dans cette situation particuliere.

Nous vous remercions pour votre confiance,

Sincéres salutations,

Directeur Général Adjoint
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